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La valeur du travail

Compte rendu de la conférence débat

« a quoi sert I'organisation du travail ? »
Avec Olivier Ponton, professeur de philosophie,
Le 7 février 2012

Il a été difficile au secrétaire de séance de tarde bon compromis pour résumer I'exposé
initial d’Olivier Ponton. Non qu’il soit difficileéa suivre mais parce qu’il met en jeu des mots
et des concepts qui ont une charge, politique ad@@t concrete lourde et doivent donc étre
eénoncés aussi clairement que possible. Parler rdeggsus d’abstraction du travail, par
exemple c’est, si I'on veut étre explicite, se haurvers la question de la souffrance au
travail, des processus d’exclusion des travailleets. Autrement dit c’est avancer
prudemment dans une question trés complexe, sodegltureuse. C’'est pourquoi vous ne
trouverez ci dessous qu’un cours résume qui sasiedncepts utilisés.

OP est parti d’'un commentaire du CR de la préecédsddnce. Le travail de ce paysan est un
travail « particulier ». Il entretient un rappathre avec lui-méme et autrui. Il a plaisir a
travailler. C’est le sien mais il sert a tous asadrilogie :produire, préserver, ameénagdra
donc une waleur d’'usage» pour lui-méme et pour les autres. Mais qu’esigdait son
universalité ? C’est saleur d’échange La distinction de ces concepts est essentialhs d
la pensée économique. Elle a été formulée pardd@stussi bien que par Adam Smith et
Marx. On note ce qui est essentiel pour ce payganchoisi son métier et se I'approprie,
s'organise, se laisse du temps libre, etc. On Ipieatalors parler de la valeur du travail.
Lorsqu’on passe a I'exemple du film, on change detement de regard : tant le

« management par I'excellence » que le « toyotisrmet pour finalité ou pour résultat
justement de vider le travail de sa valeur.

Les économistes et les philosophes s’interrogantedte valeur. Qu’est ce qui la fonde ?
L'échange de choses différentps n’ont rien en commuet pour lesquelles il faut trouver

une mesure. Les économistes se sont penchés uéngime et des courants trés divers (d’A
Smith a Marx) donnent comme réponse lakeur travail ». C’est le travail inclus dans la
chose qui en fonde la valeur. Les économistes e&ssiques parlent, eux, de 'utilité. Reste
que la réponse est difficile a faire fonctionnengla réalité : le travail de I'ouvrier médiocre
qui met plus de temps pour accomplir sa tache nepas, pour le moins, plus que celui de
I'ouvrier habile et actif. Marx s’en sort en passdn travail concret atravail abstrait. On
échange du travail « en général » en faisant albistnede ces caractéristiques. Or ces
caractéristiques sont essentielles pour le traaillet souvent aussi pour I'échange. La réalité
observée est tres complexe. Aussi d’autres nobaroncepts s’ajoutente travalil

socialement nécessaip®ur produire tel objet. Putgvail simple et travail complexéun

ayant plus de valeur que l'autre, sauf a considguertout travail complexe peut étre
décomposé en une somme de travaux simples, efaitBriarx a misé sur Iprocessus
d’abstraction du travail pour organiser sa théorie. Ceci nous intéresseldanssure ou

nous pouvons observer ce mouvement. |l est appdaastle film qui suit, a condition de

bien suivre la démarche des « organisateurs »qyouoir les ressorts et les limites.



D’autres concepts peuvent étre pointé, notammenfééichisme de la marchandise » : les
marchandises auraient en elles mémes une val&ah@hge) comme si la valeur était une
qualité naturelle de I'objet. Sous la marchandisea le travail des hommes et donc des
relations entre eux, des rapports sociaux.

En définitive, le travail n’a de sens que commeseule valeur d’usage. Ce constat est a
I'opposé de la célebre formule : « travailler pghagir gagner plus », laquelle suppose que le
travail doit étre source de valeur d’échange, s sdntéresser a la question de savoir s'il est
source de valeur d’usage. Retrouver la valeur des@est aussi retrouver le sens de l'usage
des choses (cf par ex le traitement des déchaisslallage, la futilité).

Et enfi,n dans le travalil, il s’agit moins de praéudes grandeurs que produire des relations,
comme le montre tres bien le topo de L Pinatel.

Le film « la mort du travail »

Le film «la mort du travail » est inscrit dans un dossier qui comporte 3 filindure 1 heure
environ. Lexemple développé est celui de la sécknwick (chariots €lévateurs) avec une
enguéte vidéo tournée en situation réelle et daatorisation de la Direction. Il commence
par présenter assez en détail une opération deffimmet de motivation des cadres
commerciaux, centrée sur le theme de « I'excelleneai siege de I'entreprise. On voit ainsi
a I'oeuvre la direction, les consultants et lesreadjui s’inscrivent dans la démarche. Puis on
passe a l'usine principale dans la Vienne, plusieentaines de salariés qui fabriquent les
chariots. Il s'agit alors de voire en détail comtngagner des métres entre postes, des
configurations de postes de travail, le tout aeemoncours actif des salariés (des ouvriers en
bleus) qui mesurent, essaient, opinent. A la fitia®ration on nous explique combien de
metres de déplacements, de temps d’opérationgégagnés. Dans le cours de I'enquéte
vidéo nous sont données des indications sur latateicapitaliste qui dirige : Fenwick a été
racheté successivement par un groupe allemando@8dlariés), lui méme cédé par ses
propriétaires historiques a KKR, un fond amériadinvestissements de tres grande
envergure, dont la stratégie est fondée sur lantgal du LBO. Le passage du capitalisme
industriel au capitalisme financier est décrit denmare simple et directe et, dit le
commentateur du film, explique la démarche de Baeatente, de I'extorsion de la plus-value
et de ses conséquences industrielles.

Les 2 séquences, chacune dans leur genre, songruaabées. Les « commerciaux » de
Fenwick sont des gens de 35 a 55 ans, carrést platden chair. lls sont attentifs a la
formation, parfois perplexes. lls sont encadrésdgaix « consultants » tres « psy » et toujours
entrain d’essayer de leur faire avaler leur brouah d’eux a un peu une téte d’arnaqueur et

il avance a jeux masqué. C’est trés frappant. Benthest donc « I'excellence » : on peut et il
faut toujours faire mieux et au-dela du maximumal d’autres possibilités. On loue le

« meilleur vendeur » (230 chariots vendus dansEanface a une moyenne de 75 chariots)
qui pavane et a qui on demande de faire mieux gaexet on leur demande d’augmenter
leur performance de 30%. On s’appuie sur une séguadéo filmant Aimé Jacquet qui

1 « Leverage buy out » : on achéte en investi2@#it (par ex) de la somme négociée et on emprumésie.
Quand l'investisseur a fini de récupérer les somemapruntées, grace aux profits réalisés par I'enge, on
revend avec une plus value considérable, fondéa suogression du taux de profit que les mesuriesppar
I'acheteur ont permises.



« prépare » ces joueurs pour la finale du mondaial2P8 de maniére trés brutale : il faut
gu’ils sortent leurs tripes... et les vendeurs denkendoivent s’inspirer de ce « coaching ».
La séquence de l'usine est plus factuelle : on gagiril m, la 50 cms, etc. Et au final 'espace
s’est resserré et les travailleurs travaillent glasr ne pas gagner plus. Mais vient I’heure ou
on supprime des emplois puisque la production anangg a codts et effectifs abaissés.

On voit aussi les salariés et le syndicat CGT aisile prendre un contact avec les
travailleurs de I'usine Toyota de Valenciennespb@t est fait sur la différence des
techniques d’organisation et de management. Emikedyotisme » (version moderne du

« taylorisme ») et le management par I'excellepas, mal de points communs, mais surtout
la méme finalité et le méme résultat : lorsquedebniques d’organisation sont bien en place,
le nombre de salariés employés diminue rapidene@stcant ainsi une pression considérable
sur les travailleurs.

Trois commentateurs, extérieurs au systeme, uolsgcie, un économiste et un psychiatre,
donnent éclairages et commentaires sur ces méthpoiesant le passage d’'un type de
capitalisme a un autre, du patron industriel ayppétaire d’'un fond d’investissement : le
passage d’'une considération du processus de trpugkermet un profit au déploiement de la
spéculation qui ne s’appuie que sur I'extorsiottadealeur d’échange du bien restructuré,
sans aucune considération de ce qu’'est le traaik ca est évidemment bien connu dans la
littérature économique, sociologique, etc. Maifotae du documentaire c’est celle de
I'image : le regard du vendeur perplexe ou apdargourire narquois du consultant qui est
entrain de le faire douter, le fatalisme de celiimganie le métre pliant pour accompagner les
prescriptions des ingénieurs dans I'atelier, et MWSs, patron de KKR, pérorant a Davos sur
I'extorsion de la plus-value. Le prix « Albert Laied » décerné au vidéaste n’est pas volé !

Le débat

Le débat qui suit est trés fourni, chacun reb@adissur une expression ou un témoignage.
On notera :

OP explique que ses éléves sont tres frappés filmléviais en classe de STG, ou 'on se
dirige vers le commerce et le management, les glegérouvent provoqués et mal a l'aise
face a la mise en lumiére de ces techniques de Meatclasse de lettres est plus « politisée »
et plus détachée ; elle réagit plus positivemeas. lins et les autres disent du travail que c’est
maniere de gagner leur vie, gagner de I'argensdinme c’est travailler plus pour gagner
plus...

Rebondissant sur cette remarque on note que I'aesemis sur le travail abstrait plus que le
travail concret ; ce dernier est « méprisé » dih kles assistants. Ou encore que la valeur
d’échange I'emporte sur la valeur d’usage. A nqgte¥ la <ean production» (processus
d’organisation qui débarrasse le travail concrebdé ce qui n’est pas étroitement utile a la
production de I'objet, du rapport marchand) sedaiivent avec la consultation du

travailleur : on lui fait croire qu’il s’approprignsi son travail.

BR, qui travaille dans une usine de mécanique daonrtémoignage : la réalité est bien celle
qui est montrée. Elle s’applique dans sa boitgdteon (un « vrai », propriétaire de son
entreprise), séduit par le management a la japemgiglique certains de ses éléments,
notamment avec des procédures d’'auto-évaluatiattplérangeantes... « On essaie de nous
impliquer dans le processus, mais c’est pas ¢aPeut-étre « I'excellence » est elle plus
aisée a promouvoir aupres de commerciaux mis ecucmnce les uns les autres que pour des
« métallos » qui partagent un travail en commun.



L'une évoque I'évolution du rapport d’autorité ddiesitreprise. L'autre parle du mode
d’organisation qui finalement ne permet pas latorié@ des salariés, en jugeant que c’est une
source d’appauvrissement de I'entreprise.

Puis FM nous expliqgue comment on a « déménagélédelletage de la vallée de I'Arve
(Haute Savoie). Les décolleteurs ont sans ces$ectienné leur technique, puis l'ont
exportée vers les pays émergents (Chine notammeut)obtenir des colts de production
plus bas... puis ils ont perdu ces marchés et leesgint été fermées en Haute Savoie. Le
décolletage vient de Chine, maintenant, graceéclanologie haut-savoyarde. C’est une
complexité et/ou une échelle supplémentaire qaitit fiinsi ajouter a notre réflexion.

Et aussi beaucoup d’autres réflexions faites emsco@ séance que le « secrétaire » de séance
n'a pu noter, ce dont il vous prie de I'excuser.

Pour finir, que mettre en évidence ?

Encore une fois chacun peut tirer sa propre cormmiude cette soirée.

Dans la construction de notre réflexion collectime voit entrer en scéne une dimension
différente de celle de la premiére séance, cdlarges collectifs de travailleurs, réunis dans
des lieux, des entreprises ou ils ne sont guérgresade leur travajlcomme I'est peu ou

prou, un paysan. Non que la dimension collectiveatisente du travail paysan, mais elle est
« médiate » et non « immédiate » comme a l'usinawhbureau. Le plaisir au travail, la

valeur du travail au sens commun, pas la valeuairaoncept marxien abstrait, sont
forcément différents, méme s'il (le plaisir) faftwent appel aux mémes ingrédients, aux
mémes sentiments.

Les raisonnements des philosophes et économistesent une illustration trés forte dans ce
film. L'abstraction du travail est une réalité gugnt de tres loin et qui, au fil de
I'élargissement de la sphére de la marchandisgpsdondit pour finir par étre plus ou moins
completement détachée de la réalité sur laquetlavail est fondé. [Pour pousser un peu plus
loin, rappelons nous de la sphéere financiere, suaessi une sphére d’échange de valeurs
d’échange, ou la dématérialisation et I'abstractiont poussées a leur point extréme]. Ainsi
donc, ne négligeons pas la pensée et le langagesdéisciplines qui nous forcent a nous
mettre en face d’une réalité qui s’empare de tbdedous (méme du « vrai » patron de BR).
Pas moins ni plus qu’en agriculture et pour ledrgvaysan, on ne peut raisonne sur la valeur
du travail sans avoir a I'esprit les déterminaxtemes qui contribuent a la modeler. Et divers
exemples évoqués montrent bien I'enjeu qui esi della mondialisation et de la maniére
dont il pese sur nous : la dimension politiquebésh [a. C'est a exprimer au moment des
élections qui viennent, me semble-t-il.

Mais, justement, il est tout aussi important ddgpate la valeur personnelle pour chaque
travailleur du travail concret, lieu et source dations aux personnes et au monde, lieu de
socialisation dans une société ou I'individu acgude plus en plus de force et de talents, ce
qui pourrait, a écouter certains, justifier de rgaglson lien a la société. Un paradoxe ? Sans
doute pas. Disons simplement que la société dst dindividualités fortes et épanouies dans
les diverses dimensions de leur vie, le travaitétae dimension essentielle.

B Vennin



